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Договор об использовании Сервиса Pruffme 

№ 2633208
ИКЗ 22 1 7704032379 770401001 0072 000 0000 000

г. Санкт-Петербург 22 марта 2022 года

Общество с ограниченной ответственностью «Пруффми», в лице Генерального директора Подузова 

Сергея Валерьевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, именуемое в 

дальнейшем «Компания», и Федеральное юсударывенное бюджегное учреждение «Национальный 

модпцппский исследовательский центр психиатрии и наркологии имени В.П. Сербского» Министерства 

здравоохранения Российской Федерации, в лице Генерального директора Светланы Вячеславовны Шпорт, 

действующего на основании Устава, с другой стороны, именуемый в дальнейшем «Пользователь», 

совместно именуемые «Стороны», а по отдельности «Сторона», в порядке п.5 ч. 1 ст.93 Федерального 

закона от 5 апреля 2013 г. №44-ФЗ "О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для 

обеспечения государственных и муниципальных нужд» заключили настоящий «Договор об использовании 

Сервиса Pruffme» (далее «Договор») о нижеследующем:

Термины и определения
В настоящем Договоре нижеприведенные термины имеют следующее значение:

• Абонентская плата - предусмотренный Тарифным планом размер Платежа за конкретные Услуги, 

оказываемые в течение Расчетного периода;

• Автовебинар — полностью автоматизированное Мероприятие, проводимое через сеть Интернет, 

созданное Пользователем организатором Мероприятия для Пользователей участников Мероприятия, с 

использованием Сервиса Компании, предоставляющее рекламно-информационные Услуги, оказываемые 

посредством предоставления Пользователю участнику Мероприятия доступа к записи лекции в сети 

Интернет, для дальнейшего ограниченного периода времени согласно условиям Пользователя организатора 

Мероприятия;

• Авторизация - процесс анализа на сервере Компании введённых Пользователем Аутентификационных 

данных, по результатам которого определяется наличие у Пользователя прав на создание Личного кабинета 

Пользователя на ресурсе Компании и / или получение доступа к использованию Сервиса;

• Авторизационные данные — данные, предоставценные Пользователем определенному лицу или 

группе лиц, предоставляющие право па выполнение определенных действий;

• Аутентификационные данные - уникальные идентифицирующие данные (номер сотового телефона, 

адрес электронной почты, указанного Пользователем при Регистрации, пароль (password) Пользователя, 

используемые для доступа к Личному кабинету Пользователя из сети Интернет или Доступа к конкретной 

Услуге;

• Баланс Лицевого счета - разница между7 двумя суммами денежных средств в определенный момент 

времени. Первая сумма состоит из денежных средств, внесенных на Лицевой счет до данного момента 

времени (сумма Платежей); а вторая сумма состоит из денежных средств, зарезервированных па Лицевом
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в рамках Договора. Вход в Личный кабинет Пользователя производится после Регистрации на Веб-сайте 

Компании и прохождения процедуры Авторизации;

« Мероприятие - Вебинар, Курс. Тест. Опрос, Интерактивная доска и другие продукты на сайте 

Компании или иное онлайн Мероприятие, проводимое Пользователем организатором для Пользователей 

участников, с использованием Сервиса Компании, информация о котором размещается Пользователем 

организатором в Сервисе Компании, с целью, в том числе, сбора информации о Пользователях, 

заинтересованных в получении соответствующей Услуги. Мероприятие может быть платным и бесплатным, 

порядок проведения платного Мероприятия регламентируется условиями Компании, а также с учетом 

требований «Иоггитики по интеграции с платежными системами^, размещенной по адресу; 

liLlps.//piuffme.coni/eabinel/doeuments/integratlonpollcy/ в порядке, установленном «Политикой приема 

платежей Пользователем органика юром»,

• Модератор (так же Администратор, Ведущий) - доверенное лицо Пользователя организатора, либо 

сам Пользователь организатор, которое осуществляет Регистрацию на сайте Компании и 

администрирование Мероприятия. Имеет свой персональный логин и пароль для входа в Личный кабинет на 

сайте Компании;

• Несанкционированный доступ Доступ к Всб-интсрфсйсу Компании и / или конкрехным У слухам, 

который поаучен носе писаем Веб-сайта Компании, не нрошедхним Регистрацию п / ххлн Авторизацию 

и нс имеющим права на получение Услуги и / или конкретных Услуг в рамках Услуги. Для предотвращения 

Несанкционированного доступа осуществляется контроль доступа на серверах Компании;

• Персональные данные - информация, предоставленная Пользователем во время процедуры 

Регистрации на Веб-сайте Компании, которая указывает лично на Пользователя, платёжная информация 

и другие сведения, которые могут быть обоснованно отнесены к такой информации. Указание таких 

исходных данных является необходимым условием Регистрации на сайте Компании;

• Платёж - денежные средства, перечисленные Пользователем на расчетный счет Компании, либо 

внесенные с помощью Платежных систем в качестве оплаты пользования Услугой, и учтённые на Балансе 

Лицевого счета Пользователя в соответствии с условиями Договора;

« Подписка (на конкретную Услугу) - выполнение Пользователем действий, перечисленных 

на соответствующей странице в Личном кабинете Пользователя, являющееся Заказом на получение данной 

конкретной Услуги на условиях Договора;

• Пользователь организатор Мероприятия - Пользователь Сервиса Компании, индивидуальный 

предприниматель или юридическое лицо, организующее Мероприятие и размещающее информацию о 

Мероприятии на Сервисе Компании;

• Пользователь участник Мероприятия - Пользователь Сервиса Компании, участвующий в 

Мероприятиях, проводимых Пользователем организатором с помощью Сервиса Компании;

• Расчетный период - это определенный промежуток времени, с момента активации определенного 

пакета Услуг, до даты начала следующего периода согласно приобретенному Тарифному плану, в течение 

которого осуществляются все расчетные операции;

• Регистрация (Пользователя) - установленная Компанией процедура и результат внесения 

Пользователем в базу зарегистрированных Пользователей на серверах Компании Персональных данных и / 

или прочей предписанной Компанией информации о Пользователе;
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от предоставления таковых. Во избежание сомнений КОМПАНИЕЙ НЕ ПРЕДОСТАВЛЯЮТСЯ НИКАКИЕ 

ГАРАНТИИ, НЕ УКАЗАННЫЕ ЯВНО В ТЕКСТЕ ДОГОВОРА.

2. Порядок заключения Договора
2.1. Договор считается заключённым с даты подписания Сторонами.

2.2. Датой начала оказания Компанией Услуги считается дата Подписки на конкретные Услуги.

2.3. Создание Личного кабинета и Регистрация на сайте:

Пользователь или представитель Пользователя (Модератор, физическое лицо) с помощью формы 

Регистрации, размещенноп на сайте Компании, осуществляет Акцепт «Пользовательского соглашения», 

«Попишки обработки ueproiiauuiMX чайных» и «Политики испот.зования файлов «Cookie» it аналогичных 

технологий Компании через Регистрацию и Авторизацию па сайте.

2.4. Стороны гарантируют друг другу, что обладают необходимой право- и дееспособностью, а 

равно всеми правами и полномочиями, необходимыми и достаточными для заключения и исполнения 

Договора в соответствии с его условиями.

? Использование Сервисов Компании возможно только на условиях настоящего Договора и

невозможно без принятия услопий Договора и «Пользовательского соглашения» Компопни.

2.6. В силу постоянного совершенствования технологий оказания Услуги Компания оставляет 

за собой право в любое время внести изменения в программную часть кода, а также иные компоненты 

Программного обеспечения без предварительного уведомления Пользователя. Компания вправе вносить 

изменения в документы Компании, а также в тарифы, размещенные по адресу: 

https://pruffme.com/pages/prices/ в разделе «Тарифы», правовую информацию Компании, а именно в 

«Пользовательское соглашение», «Политику обработки персональных данных», «Политику по интеграции с 

Платежными системами», размещенные по адресу: https://pruffme.com/, без предварительного уведомления 

Пользователя, обеспечивая при лом публикацию измененных условий на Всб-саГпс Компании. Изменения 

вступают в силу с момента опубликования на сайте. Пользователь обязан регулярно, не реже, чем раз в 

месяц, знакомиться с актуальными документами, действующие версии которых публикуются в сети 

Интернет по адресу https://pruffine.com/ и доступны также из Личного кабинета Пользователя. В случае 

несогласия Пользователя Пользователь обязан прекратить использовать Услугу и удалить свои учётные 

данные из базы зарегистрированных Пользователей Услуг Компании через Личный кабинет Пользователя. 

Продолжение использования Услуг Компании означает принятие измененных условий.

2.7. Пользователю категорически запрещается, в ходе эксплуатации Услуги цифр о буквенной 

смены адреса отправителя, использовать в адресе отирав пчел я названия любой юридической структуры 

(оператора мобильной связи, банковских, страховых структур, государственных и правительственных 

учреждений и т.д.) к которым он не относится. В противном случае Компания имеет право заблокировать 

рассылку и Личный кабинет Пользователя. Пользователю запрещается рассылать СПАМ самостоятельно и 

нс пользоваться услугами компаний, предлагающих услугу рассылки СПАМа (даже если для этого не 

используется Сервис Компании).

3. Стоимость Услуги и порядок расчетов
3. Е Пользователь оплачивает Услуги Компании в необходимом ему объёме по Тарифам,

указанным в Разделе «Тарифы», размещенным на сайте Компании в соответствии с настоящим Договором.
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интеграции с Платежными системами» расположенной по адресу 

https://pruffme.com/cabinet/documents/integrationpolicy/;

— Иные нарушения, прямо или косвенно способные причинить вред другим Пользователям системы 

или третьим лицам.

4.1.2. Осуществлять модерацию Контента Вебинара, конференций. Тестов, Опросов, Курсов, 

Интерактивных досок и других продуктов, размещенных в системе Компании, а также любых сообщений и 

иной информации, которая размещается Пользователем в открытом доступе и распространяется третьим 

лицам. В случае, если Компания cmiiaei. чхо информация ио своему содержанию являехся СПАМом или 

направлена на экстремизм, разжигание расовой, национальной или религиозной вражды, ущемление прав 

меньшинств и распространяй хе« с хулшаиекпмн или мошенническими цилями. Компания имеет право без 

объяснения причин ущнннь / уиичюжхт, любые млюршшы, прямо или косвенно нарушающие 

законодательство РФ.

4.1.3. В случае удаления личного кабинета Пользователя все материалы, находящиеся в личном 

кабинете Пользователя, удаляются вместе с учетной записью. Компания не восстанавливает файлы н 

содержание, а также не возмещает никакие убытки и компенсации, связанные с таким удалением.

4.1.4. Возобновление оказания конкретных Услуг Пользователю осуществляется по усмотрению 

Компании па основании письменного заявления Пользователя, содержащего информацию о принятых мерах 

но сохранению нарушений Договора и iapai-шхи недопущения таких нарушений в будущем. Возобновление 

оказания конкретных Услуг Пользователю осуществляется в течение 3 (трёх) рабочих дней с момента 

устранения нарушений и получения Компанией письменного заявления Пользователя.

4.1.5. В случае непредставления Пользователем письменного заявления, указанного в ни. 4.1.4. и 

не устранения нарушений (в том числе нарушений, связанных с несвоевременной и / или неполной оплатой 

Услуг) в течение 1 (одного) календарного месяца с момента приостановления или ограничения доступа к 

личному кабинету, Компания вправе прекратить оказание Пользователю Услуги и отказаться от 

исполнения настоящего Договора в одностороннем порядке, а для решения вопроса погашения 

задолженности действовать в соответствии с Разделом 13 настоящего Договора.

4.1.6. Компания вправе использовать логотип / товарный знак Пользователя е целью размещения 

на сайте Компании в Разделе «Наши Партнеры», в презентационных материалах и на любых лэндингах 

Компании без выплаты вознаграждения за использование этого логотипа / товарного знака, в 

информационных целях,

d. 1.7. Компания вправе опелэизь любому юридическому лицу в заключении Доювора без 

объяснения причин.

4.1.8. Компания вправе не оказывать Услугу Пользователю в случае наличия у него 

задолженности по Услуге пли иным Услугам перед Компанией до погашения задолженности.

4.1.9. Компания оставляет за собой право возвращения денежных средств пропорционально 

времени выполнения Услуги.

4.1.10. Компания не вступает в споры с третьими лицами, с которыми у Пользователя сложились 

партнерские отношения ни при каких обстоятельствах.

4.1.11. Компания нс участвует в судебных разбирательствах между Пользователем участником и 

Пользователем организатором.

4.1.12. Компания вправе изменять Веб-интерфейс Компании и Программное обеспечение, равно 

как изменять требования к Техническому и программному обеспечению, которое должно использоваться
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5.1.1. Использовать Сервис Компании только в соответствии с условиями настоящего Договора и 

Тарифами Компании.

5.1.2. Проводить бесплатные и платные Мероприятия, проведение последних и сбор денежных 

средств только при условии выбора и оплаты соответствующего Тарифа.

5.1.3. Размещать информацию о планируемых Мероприятиях и отправлять электронные 

сообщения, а также СМС-сообщения Пользователям участникам Мероприятий, контакты которых 

размещены в базе данных Пользователя с разрешения Пользователей участников. При отправке десяти и 

более сочлененных сообщений. Компания не гарантирует Пользователю коррекзность их доставки 

Абоненту. Компания также не гарантирует корректность доставки Абоненту СМС-сообщений при 

нахождении его в роуминге.

5.1.4. Принимать на сайте Компании Платежи при помощи интегрированных Платежных систем 

от Пользователей участников за платные Мероприятия, товары или Услуги на условиях и в порядке, 

предусмотренных «Политикой по интеграции с Платежными системами».

5.2. Пользователь не имеет право:

5.2.1. Рассылать любую информацию и сообщения от имени других людей или организаций.

5.2.2. Осуществлять пропаганду или агитацию, возбуждающую социальную, расовую, 

национальную или религиозную ненависть и вражду, пропаганду войны, социальною, расовою, 

национально! о, релшиозно! о или языковою превосходила, раснрос храпя хь иную информацию, 

запрещенную к распространению применимым законодательством.

5.2.3. Размещать на платформе Компании сообщения, графические изображения или другие 

материалы (в том числе не соответствующие действительности), размещение которых наносит или может 

нанести ущерб чести, достоинству и деловой репутации гражданина или деловой репутации организации.

5.2.4. Размещать на платформе Компании сообщения, содержащие нецензурные слова и 

выражения.

5.2.5. Размещать на платформе Компании ложные и некорректные сообщения, а также 

сообщения, которые вводят в заблуждение получателей.

5.2.6. Размещать на платформе Компании рекламу и иную информацию о наркотических, 

психотропных и биологически активных добавках, в том числе, информацию о распространении 

наркотиков, рецепты их изготовления и советы по употреблению, а также размещать информацию 

экстремистской направленности.

5.2.7. Размещать на платформе Компании информацию. которая нарушает нрава 

несовершеннолетних лиц.

5.2.8. Демонстрировать интимные части тела на платформе Компании, размещать материалы 

порнографическою характера. Контент, направленный на экстремизм, разжигание расовой, национальной 

или религиозной вражды, а также ущемляющий права меньшинств и распространяющийся с хулиганскими 

или мошенническими целями.

5.2.9. Размещать на платформе Компании любую информацию противоправного характера.

5.2.10. Размещать на платформе Компании любую информацию об азартных играх, лотерейных

билетах.

5.2.11. Размещать на платформе Компании Персональные данные, в том числе контактные данные, 

других Пользователей или иных лиц без их предварительного согласия.
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5.3.9. Не удалять и не затруднять нахождение ссылки отмены Подписки в отправляемых 

сообщениях. Размещать текст ссылки только на языке, понятном для получателей.

5.3.10. Не скрывать и не маскировать факт Подписки на рассылку через другие действия.

5.3.11. Нести ответственность за создание и / или распространение, равно как за загрузку и / или 

получение Контента Вебинаров, включая ответственность по всем претензиям, которые предъявлены и / или 

могут быть предъявлены в отношении передаваемого и / или принимаемого Пользователем Контента за 

нарушение нрав на интеллектуальную собственность, авторских и смежных прав, равно как в связи с 

содержанием в Контенте Вебинаров недостоверной информации, непристойного, неприличного, 

угрожающего, оскорбительного, клеветнического, дискредитирующего или иного незаконного 

содержимого.

5.3.12. Пееш опмпсдкгшюси» за действия каждою Администратора. в случае администрирования 

Личного кабинета несколькими Администраторами. Пользователь несет ответственность согласно акцепту 

«Пользовательского соглашения», размещенного по адресу https://pruffme.com/pages/agreement/.

6. Ответственность Компании
6.1. Компания несет ответственность за невыполнение своих обязательств по Договору в 

соответствии с действующим законодательством РФ.

6.2. Компания не песет ответственности за некачественную работу аудио и видео трансляций в 

онлайн Вебинарах, конференциях и других Сервисах Компании как на стороне Пользователя организатора, 

так и на стороне Пользователя участника.

6.3. Компания не несет ответственности за фактическое появление записи, за качество 

формирования записи Вебинаров, конференций, Автовебинаров и за качество записи видео и звука, а также 

за некачественную работу Курсов, Тестов, Опросов, Интерактивных досок и других Сервисов Компании, 

как на стороне Пользователя организатора, так и на стороне Пользователя участника

6.4. Компания не несет ответственность за полные или частичные прерывания оказания Услуги 

в случаях, связанных с:

6.4.1. приостановкой работы программного обеспечения и / или оборудования, в том числе 

серверов Компании, обеспечивающих функционирование Сервисов Компании, при обнаружении 

существенных неисправностей, ошибок и сбоев в Веб-интерфейсе Компании, а также в целях проведения 

профилактических работ и предотвращения случаев Несанкционированного доступа;

6.4.2. заменой оборудования, программного обеспечения или проведения других работ, 

вызванных необходимостью поддержания нормальной работоспособности и развития Сервисов Компании;

6.5. Компания не несет ответственности за удаление Контента Пользователем участником, 

Пользователем организатором и Модератором, а также Контент, удаленной самой Компанией.

6.6. Компания не несёт ответственность за любые (в том числе Несанкционированные) действия 

третьих лиц, имевшие место при использовании Аутентификационных данных Пользователя, а также их 

последствия

6.7. Участие Компании в сеансах связи (онлайн-Мероприятиях) Пользователя ограничено 

исключительно оказанием Услуги. Вне деятельности, осуществляемой непосредственно для оказания 

Услуги, Компания не является организатором или участником (Пользователем) Вебинаров Пользователя и 

не несёт ответственности за планирование Вебинаров и / или управление таковыми (включая без
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6.9.6. несоблюдение руководства пользователя Программного обеспечения Вебинара и / или 

несвоевременное обновление Пользователем Программного обеспечения Вебинара, если Пользователь 

информирован о необходимости такого обновления;

6.9.7. проявление действия вредоносных компьютерных программ (вирусов) и другие 

возможности блокировки (в том числе повреждение Программного обеспечения Вебинара), 

препятствующие доступу Пользователя к Услугам;

6.9.8. несовместимость Программного обеспечения Вебинара с другими веб-узлами, службами, 

программным обеспечением и / или оборудованием, равно как за ущерб и / пли убытки Пользователя, 

понесённые вследствие указанной несовместимости;

6.9.9. задержки и / или сбои, возникшие в начале, во время или в конце выполняемой по всем 

правилам передачи данных I операции, связанные с использованием У олуш,

6.10. Компания ни при каких обстоятельствах не несёт ответственность за какой-либо 

неосторожный, прямой или косвенный ущерб, понесенный Пользователем (включая, но не ограничиваясь 

перечисленным: упущенную выгоду, утрату конфиденциальной или иной информации, убытки, связанные с 

перерывами в коммерческой или производственной деятельности, иапсссиио ущерба здоровью, нарушение 

неприкосновенности частной жизни, неисполнение любою обязательства, включая обязательство 

действовать добросовестно и с разумной осмотрительностью, убытки, вызванные небрежностью, любой 

иной ущерб или прочие убытки имущественного и / или иного характера), возникающий в связи с 

настоящим Договором или в результате и / или в связи с получением или невозможностью получения 

Пользователем Услуги Компании, равно как и в результате и / или в связи с предоставлением или 

невозможностью предоставления Пользователю Услуги Компании, даже если Компания была заранее 

извещена о возможности такого ущерба или убытков.

6*11, Независимо от характера и причин ущерба Пользователя (включая любые перечисленные 

выше случаи), максимальный размер ответственности Компании по любому из положений настоящего 

Договора и размер причитающейся Пользователю компенсации ею может превысить суммы, фактически 

уплаченной Пользователем за конкретные Услуги Компании, даже если полученная компенсация не 

покрывает понесённый ущерб.

7. Ответственность Пользователя
7.1. Пользователь несёт ответственность за выполнение своих обязательств в соответствии с 

условиями настоящего Договора и в соответствии с законодательством РФ.

7.2. Пользователь несёт ответственность за полноту и достоверность сведений, указанных при 

Регистрации, и считается действующим от своего лица и за свой счёт.

7.3. Пользователь не вправе ни полностью, ни частично уступать или передавать третьим лицам 

свои права и обязательства по настоящему Договору, будучи осуществлённой, подобная уступка или 

передача не имее! юридической силы. В случае передачи учётной записи и пароля Пользователя для 

Доступа к Услуге третьим лицам, равно как в случае разрешения Пользователем доступа к Услуге и / или 

использования Услуги третьими лицами от имени Пользователя, все права и обязанности по настоящему 

Договору несет Пользователь.
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S3. В случае если объем Хранилища Пользователя превышен, в связи с окончанием Тарифного 

плана, выбора другого Тарифного плана или в связи с другими обстоятельствами, которые уменьшили 

объем Хранилища, все тс файлы, которые находятся за рамками существующего дискового пространства 

будут удалены в течение 30 (тридцати) календарных дней безвозвратно, без предварительного уведомления 

или напоминания, без возможности восстановления.

8.4. Компания не несет ответственность за сохранность файлов и материалов Пользователя. 

Пользователь обязан обеспечить хранение всех необходимых ему материалов на другом устройстве или 

материальном носителе.

8.5. Компания нс гарантирует сохранение файлов Пользователя по истечению действия 

Тарифного плана, поскольку такое хранение является временным.

9. Защита данных
9.1. В случае утери Пользователем Аутентификационных данных для доступа в Личный 

кабинет Пользователя, или при необходимости измелить адрес электронной почты или пароль, указанный 

Пользователем при Регистрации, повторное сообщение Пользователю утерянных данных и / или смена 

адреса электронной почты либо пароля могут быть осуществлены Компанией по запросу Пользователя на 

специальной странице Компании с указанием в этом запросе своего номера телефона, указанного при 

Регистрации Личного кабинета. После отправки запроса, на указанный телефон Пользователя приходит 

зашифрованный код в виде СМС-сообщения, после ввода которого происходит Авторизация Пользователя и 

изменение запрошенных данных.

10. Права на интеллектуальную собственность
10.1. Любое программное обеспечение, образцы кода, базы данных, связанная документация и 

другие материалы, доступные на Веб-сайте Компании, являются объектом интеллектуальной собственности 

Компании и / или её партнёров за исключением материалов, размещаемых Пользователями.

10.2. Компания не претендует на какие-либо материалы, а также на результаты творческого 

труда Пользователя, при этом Пользователь осознает и согласен, что при загрузке любого Контента он 

осуществляет публичное распространение материалов и любое третье лицо может получить доступ к таким 

материалам;

10.3. Пользоваюль еимоетшпелыю защищает и создает условия для защиты своих авторских 

прав (исключительные права на интеллектуальную собственность).

10.4. Компания не несет ответственности за сохранность материала Пользователя от 

копирования третьими лицами. Такая ответственность лежит на Пользователе, разместившем материал.

10.5. Компания нс гарантирует и не может гарантировать защиту от Несанкционированного 

распространения Контента Пользователя третьими лицами и его незаконного использования.
I

11. Срок действия Договора, основания его прекращения
11.1. Договор вступает в силу с даты его заключения Сторонами (в соответствии с п. 2.1. 

Договора) и до 22.03.2023 года.

1! .2. Стороны вправе вносить изменения в настоящий Договор по обоюдному согласию в виде 

дополнительного соглашения, условия которого считаются приоритетными перед настоящим Договором.
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J 2.1.1. землетрясения, наводнения, ураганы пли другие стихийные бедствия, пожары, техногенные 

аварии и катастрофы, аварии на инженерных сооружениях и коммуникациях, в том числе аварии на 

объектах энергоснабжающих организаций, массовые беспорядки, военные действия, бунты, гражданские 

волнения, эпидемии, пандемии, блокады, эмбарго, объявление чрезвычайной ситуации, террористические 

действия, объявленную или фактическую войну, забастовки, а также иные обстоятельства которые Стороны 

не могли предвидеть и предугадать заранее;

12.1.2. указы или постановления органов государственной власти, ограничивающие деятельность 

Сторон для исполнения своих обязательств настоящего Договора.

12.2. D случае не уведомления другой Стороны электронным письмом о наступлении и 

прекращении обстоятельств непреодолимой силы, заинтересованная Сторона нс вправе ссылаться на них 

как на основания дпя освобождения от ответственности, за исключением случая, когда наступление 

подобных обстоятельств препятствует также и уведомлению.

12.3. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы срок исполнения обязательств по 

настоящему Договору о тодвигается соразмерно времени, в течение которого продолжают действовать такие 

обстоятельства, без возмещения каких-либо убытков.

12.4. Сюроиа Доювора, просрочившая исполнение обязахельыва. не вправе ссылался на 

обетоятольства непреодолимо и сипы, возникшие после наступления срока пополнения обязательства.

12.5. Если обстоятельства непреодолимой силы, от которых пострадала Компания, длятся более 

30 (тридцати) календарных дней подряд, то Компания вправе отказаться от исполнения обязательств по 

Договору на указанном основании путём размещения соответствующей информации на Веб-сайте 

Компании, либо, в случае невозможности размещения информации на данном Веб-сайте, в любом из 

средств массовой информации, предусмотренных Законом РФ от 27.12.1991 г. № 2124-1 «О средствах 

массовой информации». При этом Договор считается расторгнутым с даты, указанной в сообщении 

Компании.

13. Урегулирование споров
13.1. Все споры и разногласия, возникшие или могущие возникнуть из настоящего Договора, 

подлежат разрешению путём переговоров на основании письменной претензии одной из Сторон. Стороны 

приложат все усилия для разрешения споров путём проведения переговоров.

13.2. Компания после получения от Пользователя претензии обязана в течение 20 (двадцати) 

рабочих дней удовлетворить заявленные в претензии требования либо направить Пользователю 

мотивированный отказ. К о твету должны быть приложены все необходимые документы.

13.3. Извещения, претензии, запросы, заявления, сообщения и другие официальные материалы 

передаются Сторонами друг другу' следующим образом:

13.3.1. от Компании к Пользователю - посредством размещения в Личном кабинете Пользователя, 

если иное не предусмотрено в соответствующем пункте Договора:

13.3.2. от Пользователя к Компании - в письменной форме посредством факсимильной связи или 

заказного письма почтой в адрес Компании, указанный в Разделе 16, а также в обязательном порядке 

электронным письмом по адресу: support@pruffine.com, сели иное не предусмотрено в соответствующем 

пункте Договора. Письменные обращения, направляемые Пользователем к Компании, должны быть
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разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам для 

оказания влияния на действия или решения этих лиц е целью получить какие-либо неправомерные 

преимущества пли иные неправомерные цели.

15.2. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их 

аффилированные лица, работники пли посредники не осуществляют действия, квалифицируемые 

применимым для целей настоящего Договора законодательством как дача / получение взятки, коммерческий 

подкуп, а также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов 

о противодействии лсылнзацпи (ошьпмнию) доходов, полученных прес[унным nyicM.

15.3. Каждая из Сторон настоящего Договора отказывается от стимулирования каким-либо 

образом работников другой Стороны, в том числе путём предоставления денежных сумм, подарков, 

безвозмездного выполнения в их адрес работ (услуг! и цругими, не поименованными в настоящем пункте 

способами, ставящего работника в определенную зависимость и направленного на обеспечение выполнения 

этим работником каких-либо действий в пользу стимулирующей Стороны.

Под действиями работника, осуществляемыми в пользу стимулирующей его Стороны, понимаются:

— предоставление неоправданных преимуществ по сравнению с другими контрагентами;

— предоставление каких-либо гарантий;

— ускорение существующих процедур;

— иные действия, выполняемые работниками в рамках своих должностных обязанностей, но идущие 

вразрез с принципами прозрачности и открытости взаимоотношений между Сторонами.

15.4. Стороны настоящего Договора признают проведение процедур по предотвращению 

коррупции и контролируют их соблюдение. При этом Стороны прилагают разумные усилия, чтобы 

минимизировать риск деловых отношений е контрагентами, которые могут быть вовлечены в 

коррупционную деятельность, а также оказывают взаимное содействие друг другу в целях предотвращения 

коррупции. При этом Стороны обеспечивают реализацию процедур по проведению проверок в целях 

предотвращения рисков вовлечения Сторон в коррупционную деятельность.

15.5. В случае нарушения одной Стороной обязательств воздержаться от запрещенных в 

настоящем Разделе действий и / или неполучения другой Стороной в установленный Договором срок 

подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет, другая Сторона имеет право расторгнуть 

Договор в одностороннем порядке полностью или в части, направив письменное уведомление в адрес 

Сюроны, указанный в Разделе 16, о расторжении до получения подтверждения, что нарушение не 

произошло или не произойдет. Это подтверждение должно быть направлено в течение 14 (четырнадцати) 

календарных дней с даты получения Стороной письменного уведомления. В противном случае после 

истечения указанного срока Договор считается расторгнутым;

15.6. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить 

материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может 

произойти нарушение каких-либо положений настоящих условий контрагентом, его аффилированными 

лицами, работниками или посредниками, выражающееся в действиях, квалифицируемых применимым 

законодательством как дача пли получение взятки, коммерческий подкуп, а также действиях, нарушающих 

требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации 

доходов, полученных преступным путём.
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15.7. Стороны гарантируют осуществление надлежащего разбирательства по представленным в 

рамках исполнения настоящего Договора фактам с соблюдением принципов конфиденциальности и 

применения эффективных мер по устранению практических затруднений и предотвращению возможных 

конфликтных ситуаций.

15.8. Стороны гарантируют полную конфиденциальность при исполнении антикоррупционных 

условий настоящего Договора, а также отсутствие негативных последствий как для обращающейся Стороны 

в целом, так и для конкретных рабо тников обращающейся Стороны, сообщивших о факте нарушений.

16. Адреса, контакты и платежные реквизиты Сторон

По льчователь: Компании:

Федеральное государственное бюджетное 
учреждение «Национальный медицинский 

исследовательский центр психиатрии и 
наркологии имени В.П. Сербского» Министерства 

здравоохранения Российской Федерации

Общество с ограниченной ответственностью 
"Пруффми"

ФГБУ «ИМИЦПП им. В.П.Сербского» Минздрава 
России
ИНН 7704032379
КПП 770401001

ООО «Пруффми»
ИНН 7811177643 
КПП 781101001 
ОГРН 1157847085285

Юридический адрес: 119034, г. Москва,
Кропоткинский переулок, д. 23
Фактический адрекс: 119034, г. Москва,
Кропоткинский переулок, д. 23
Наименование получателя:
УФК по г. Москве (ФГБУ «НМИЦ ПН им. В.П. 
Сербского» Минздрава России, л/сч 20736X58400) 
Банк получателя:
Главное управление банка России по Центральному 
Федеральному округу г. Москва (ГУ Банка России по 
ЦФО//УФК по г. Москве г. Москва)
Казначейский счет (в поле расчетного счета):
03214643000000017300
Единый казначейский счет (в поле кор/сч):
40102810545370000003
БИК 004525988
Телефон- +7 (903) 157 37 ?9
E-mail: psy-kafedra@yandex.ni

Юридический адрес; 192029, г. Санкт-Петербург, 
проспект Обуховской Обороны, дом 70, корпус 2 литер 
а, пом. 1-н ч.к. № 286
Фактический адрес: 197022, г. Санкт-Петербург, пр. 
Медиков, д.З, лит. А, БИ «Ингрия», этаж 3, оф. 231 
Р/сч № 40702810232030002124 в:
Полное фирменное наименование предприятия: 
ФИЛИАЛ «САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ» АО «АЛЬФА­
БАНК»
Сокращенное фирменное наименование предприятия: 
ФИЛИАЛ «САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ»
Место нахождения банка: 191123, г. Санкт-Петербург, 
ул. Фурштатская, д. 40, лит. А 
ИНН 7728168971
КПП но месту нахождения 783502001
Кор/сч. 30101810600000000786 в СЕВЕРО ЗАПАДНОЕ 
ГУ БАНКА РОССИИ 
БИК 044030786
Телефон: +7 (800) 777-09-14, +7 (812) 309-97-72 
E-mail: support@pmffme.com

Генеральный директор

_/ШпортС.В. ___V

ГенерагАныйуцир'ектор хч
...

Документ подписан электронной подписью
Оператор ЭДО ООО "Компания "Тензор"
Электронный документ a4187003-ld81-4a8f-af23-d65a999ccef4

Отправлено ООО "ПРУфФНи^ ПСдузов Се;
31.03.2022^1:09 (MSK), Сертисы,.™,... ________

Утверждено ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕНЦОЕБЮДЖЕТНОЕ ^ЦЕЖДЕНИЕ 
"НАЦИОНАЛЬНЫЙ МЕДИЦИНСКИ^И.ССЛЕДОВАТЕЛЬСКЙЙ ЦЕНТР 
ПСИХИАТРИИ И НАРКОЛОГИИ HMEHlTB^'^qEf’JSg^pTO" МИНИСТЕРСТ 
ЗДРАВООХРАНЕНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕЙЕРАЦИЙ/Шпорт Светлана
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15.7. Стороны гарантируют осуществление надлежащего разбирательства по представленным в 

рамках исполнения настоящего Договора фактам с соблюдением принципов конфиденциальности и 

применения эффективных мер по устранению практических затруднении и предотвращению возможных 

конфликтных ситуаций.

15.8. Стороны гарантируют полную конфиденциальность при исполнении антикоррупционных 

условий настоящего Договора, а также отсутствие негативных последствий как для обращающейся Стороны 

в целом, так и для конкретных работников обращающейся Стороны, сообщивших о факте нарушений.

16. Адреса, контакты и платежные реквизиты ( ’торой

Нользовшель: Компания:

Федеральное государственное бюджетное 
учреждение «Национальный медицинский 

исследовательский центр психиатрии и 
наркологии имени В.П. Сербского» Министерства 

здравоохранения Российской Федерации

ФГБУ «ИМИЦ ПН им. В.П.Сербского» Минздрава 
России
ИНН 7704032379
КПП 770401001
Юридический адрес: 119034, г. Москва,
Кропоткинский переулок, д. 23
Фактический адрскс: 119034, г. Москва,
Кропоткинский переулок, д. 23
Наименование получателя:
УФК по г. Москве (ФГБУ «НМИЦ ПН нм. В.П. 
Сербского» Минздрава России, л/сч 20736X58400)
Банк получателя:
Главное управление банка России по Центральному 
Федеральному округу г. Москва (ГУ Банка России по 
ЦФО//УФК по г. Москве г. Москва)
Казначейский счет (в поле расчетного счета): 
03214643000000017300
Единый казначейский счет (в поле кор/сч): 
40102810545370000003
ВПК 004525988
Телефон: +7 (903) 157-37-29
E-mail: psy-kafedra@yandex.ru

Общество с ограниченной ответственностью 
’’Пруффми”

ООО «Пруффми»
ИНН 7811177643
КПП 781101001
ОГРН 1157847085285
Юридический адрес: 192029, г. Санкт-Петербург, 
проспект Обуховской Обороны, дом 70, корпус 2 литер 
а, пом. 1 -н ч.к. Ха 286
Фактический адрес: 197022, г. Санкт-Петербург, пр. 
Медиков, д.З, лит. А, БИ «Ингрия», этаж 3, оф. 231
Р/сч Хе 40702810232030002124 в:
Полное фирменное наименование предприятия:
ФИЛИАЛ «САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ» АО «АЛЬФА­
БАНК»
Сокращенное фирменное наименование предприятия: 
ФИЛИАЛ «САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ»
Место нахождения банка: 191123, г. Санкт-Петербург, 
ул. Фурштатская, д. 40, лит. А
ИНН 7728168971
КПП по месту нахождения 783502001
Кор/сч. 30101810600000000786 в СЕВЕРО-ЗАПАДНОЕ 
ГУ БАНКА РОССИИ
БИК 044030786
Телефон: +7 (800) 777-09-14, +7 (812) 309-97-72
E-mail: support@pruffine.com

Генеральный директор

/Шпорт С.В.

Генеральный директор

/Подузов С.В.

Документ подписан электронной подписью Отправлено ООО "ПРУФФМИ", Подузов Сергей Валерьевич, Генеральный директор
Оператор ЭДО ООО "Компания "Тензор" 30.03.2022 09:46 (MSK), Сертификат N9 1SB2E600E3ADF9834F12D71DEE3E1
Электронный документ 422b64e9-296c-4ce3-ba44-e435clacd4ab
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15.7. Стороны гарантируют осуществление надлежащего разбирательства по представленным в 

рамках исполнения настоящего Договора фактам с соблюдением принципов конфиденциальности и 

применения эффективных мер по устранению практических затруднений и предотвращению возможных 

конфликтных ситуаций.

15.8. Стороны гарантируют полную конфиденциальность при исполнении антикоррупционных 

условий настоящего Договора, а также отсутствие негативных последствий как для обращающейся Стороны 

в целом, так и для конкретных работников обращающейся Стороны, сообщивших о факте нарушений.

16. Адреса, контакты и платежные реквизиты Сторон

Подьзоьаюль; Компания:

Федеральное государственное бюджетное 
учреждение «Национальный медицинский

исследовательский центр психиатрии и 
наркологии имени В.П. Сербского» Министерства

здравоохранения Российской Федерации

ФГБУ «ПМИЦ ПН им. В.П.Сербского» Минздрава 
России
ИНН 7704032379
КПП 770401001
Юридический адрес: 119034, г. Москва,
Кропоткинский переулок, д. 23
Фактический адрекс: 119034, г. Москва,
Кропоткинский переулок, д. 23
Наименование получателя:
УФК по г. Москве (ФГБУ «НМИЦ ПН им. В.П. 
Сербского» Минздрава России, л/сч 20736X58400) 
Банк получателя:
Главное управление банка России по Центральному 
Федеральному округу г. Москва (ГУ Банка России по 
ЦФО/7УФК по г. Москве г. Москва)
Казначейский счет (в поле расчетного счета):
03214643000000017300
Единый казначейский счет (в поле кор/сч):
40102810545370000003
БИК 004525988
Телефон: 17 (903) 157-37-29
E-mail: psy-kafedra@yandex.ru

Общество с ограниченной ответственностью 
"Пруффми"

ООО «Пруффми»
ИНН 7811177643
КПП 781101001
ОГРН 1157847085285
Юридический адрес: 192029, г. Санкт-Петербург, 
проспект Обуховской Обороны, дом 70, корпус 2 литер 
а, пом. 1-н ч.к. № 286
Фактический адрес: 197022, г. Санкт-Петербург, пр. 
Медиков, д.З, лит. А, БИ «йнгрия», этаж 3, оф. 231 
Р/сч № 40702810232030002124 в:
Полное фирменное наименование предприятия: 
ФИЛИАЛ «САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ» АО «АЛЬФА­
БАНК»
Сокращенное фирменное наименование предприятия: 
ФИЛИАЛ «САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ»
Место нахождения банка: 191123, г. Санкт-Петербург, 
ул. Фурштатская, д. 40, лит. А 
ИНН 7728168971
КПП по месту нахождения 783502001
Кор/сч. 30101810600000000786 в СЕВЕРО-ЗАПАДНОЕ 
ГУ БАНКА РОССИИ 
БИК 044030786
Телефон: +7 (800) 777 09 14, +7 (812) 309 97 72 
E-mail: support@pruffme.com

Генеральный директор

ушпорт С.В.

Ге нее кто р
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